9.9 AmCham Moldova ( fif) R,
‘y Y REPUBLIC OF MOLDOVA
Catre: Dumitru BUDIANSCHI

Presedinte al Comisiei Nationale a Pietei Financiare

Nr. 100 din 06.11.2024
Ref.: Proiect Instructiune privind modul de percepere a taxelor si a pldtilor
Stimate domnule Presedinte,

Va salutdm din numele Camerei de Comert Americane din Moldova (in continuare ,,AmCham Moldova”)
si Asociatiei Investitorilor Straini (FIA Moldova) si va multumim, pe aceasta cale, pentru oportunitatea de
a participa la procesul de consultare publica asupra proiectului Instructiunii privind modul de percepere a
taxelor si platilor de catre Comisia Nationala a Pietei Financiare.

Este esential ca stabilirea acestor reglementari sa fie transparenta si adaptata la realitatile pietei,
asigurand astfel un mediu propice pentru activitatea companiilor din sectorul financiar.

Comentarii Generale

Dupa analiza documentatiei, observam ca, desi proiectul Instructiunii, incepand cu data de 24.10.2024, se
afla in faza de consultare publica, cuantumurile exacte ale taxelor si platilor, stabilite in Anexa nr. 1, au
fost deja aprobate prin Hotdrdrea CNPF publicata in Monitorul Oficial pe 01.11.2024 (Nr. 454-456). in
acest context, ne exprimam preocuparea cu privire la transparenta si eficienta acestui proces de
consultare, avand in vedere cd aprobarea valorilor taxelor inaintea finalizarii consultarilor poate reduce
utilitatea acestora.

Consideram ca procedura de consultare publica ar trebui sa permitad o discutie autentica si constructiva,
in cadrul careia partile interesate sa poata contribui real la stabilirea cuantumurilor taxelor si platilor,
Tnainte de adoptarea lor definitiva. in lipsa acestei transparente, perceptia asupra procesului consultativ
poate fi afectata negativ, iar participarea activd a entitatilor reglementate poate deveni formala, in
detrimentul obiectivelor de reglementare eficienta si echitabila.

Observatii Specifice si Propuneri de Modificare

1. Cuantumul Taxelor (Anexa nr. 1)
Conform Anexei nr. 1 din Instructiunea supusa consultarii, sunt stabilite taxele si platile care urmeaza sa
fie aplicate Tn anul 2025.
Aprobarea acestor cuantumuri Tnainte de finalizarea procesului de consultare diminueaza in mod
considerabil eficienta consultarilor publice. Propunerile si comentariile participantilor ar putea deveni
irelevante in fata unor cifre deja stabilite si adoptate oficial.
Recomandam ajustarea procedurii de aprobare, astfel incat consultarea sa se desfasoare Tnaintea
publicarii cuantumurilor. Acest lucru ar permite adaptarea si ajustarea cuantumurilor in functie de
feedback-ul obtinut in cadrul consultarilor si ar incuraja o participare mai motivata a companiilor si
asociatiilor din sector.

2. Clarificarea Termenelor si Procedurilor de Aplicare
Instructiunea include detalii despre termenele de achitare si procedura de evidenta a taxelor.
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Consideram necesara o descriere detaliata a etapelor administrative, in special a mecanismului de
contestare sau a procedurii de recalculare n caz de erori. Aceste aspecte sunt esentiale pentru a asigura
conformitatea fara a genera neclaritati si conflicte administrative intre subiectii de plata si autoritate.

Se propune includerea unui capitol aditional in care sa fie explicat in detaliu procesul de contestare si
recalculare, daca este cazul, astfel incat companiile sa beneficieze de o abordare transparenta si corecta.

3. Totodata, ar fi oportuna si utila, consolidarea notei informative care insoteste proiectul actului.
Or, aceasta, credem c3d excede prevederile art. 30 al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative.
Potrivit normei in cauza, concomitent cu elaborarea proiectului actului normativ se intocmeste nota de
fundamentare, conform modelului prevazut in anexa nr. 1, care cuprinde urmatoarele compartimente:
a) denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea proiectului actului
normativ;
b) conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ;
c) obiectivele urmarite si solutiile propuse;
d) analiza impactului de reglementare;
e) compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE;
f) avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ;
g) concluziile expertizelor;
h) modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent;
i) masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ.
Or, actualmente, credem ca Nota de fundamentare nu intruneste decat prevederile lit. a) — b) din cele
enuntate anterior.

4. De asemenea, reafirmam pozitia asociatiilor fata de taxele si platile percepute de CNPF in cadrul
asigurdrilor de viata pentru supravegherea si controlul in domeniul protectiei drepturilor consumatorilor.
Republica Moldova si-a asumat obligatia de a armoniza legislatia nationala cu actele juridice europene, ca
urmare a obtinerii statutului de tara candidata la aderarea la UE iar autoritdtile europene acorda, in cadrul
asigurdrilor de viata, o atentie deosebita si aplica principiul stabilitatii de lunga durata. Se observa ca
autoritatile abordeaza politica de taxe in mod precaut, fapt care le permite sa impulsioneze dezvoltarea
asigurdrilor de viata si sa mentina conexiunea dintre companiile de asigurari si bugetul de stat prin prisma
functiilor economic-sociale cat si financiar-investitionale.

Mentionam faptul ca in unele tari UE pentru asigurarile de viata pe termen lung nu este impusa o taxa de
supraveghere de catre regulator, sau aceasta taxa este semnificativ mai mica decat taxa pentru asigurarile
generale care de reguld sunt asigurari pe termen scurt. De exemplu in Croatia, Bulgaria, Slovenia, Ungaria,
Serbia, Montenegro si Bosnia si Hertegovina pentru asigurarile de viata, si in Ucraina pentru toate
contractele de asigurare cu termen mai mare de 10 ani, taxa de supraveghere este 0%.

Asociatiile si-au exprimat, in 2023, ingrijorarea si a sesizat CNPF cu privire la modificarile legislative
nereusite din ultimii ani, inclusiv instituirea de taxe suplimentare pentru asigurarile de viata si deraierea
de la principiul reglementarii diferentiate a taxelor si a stabilitatii de lunga durata. Aceste aspecte au avut
un impact negativ asupra dezvoltarii sectorului asigurarilor de viata.
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Dorim sa atragem atentia autoritatii asupra faptului ca asigurarile de viata sunt produse financiare pe
termen lung, care pe langa rolul social important pe care il joaca, complementeaza efortul autoritatilor pe
de o parte de a sustine nevoile de securitate financiara a populatiei, iar pe de alta parte asigurarile de
viata sprijina dezvoltarea economica in general si dezvoltarea pietelor financiare n special iar taxele fac
parte din structura tarifara a produsului.

n cazul in care argumentele expuse nu vor fi luate in considerare si Comisia National3 a Pietei Financiare
concluzioneaza in continuare ca trebuie sa perceapa taxa pentru supravegherea si controlul in domeniul
protectiei drepturilor consumatorilor pentru asigurarile de viata, consideram ca aceasta ar trebui sa fie
proportionala activitatii desfasurate de autoritate pe acesta categorie de activitate si proportionala cu
micsorarea operata pentru asigurdrile generale si nu ar trebui sa depdseasca 0,1% din prima platita de
client in primul an de asigurare.

5. Pe tot parcursul proiectului Instructiunii, se utilizeaza sintagma de ,,case de schimb valutar” care,
potrivit art. 41 alin. (2) lit. b) al Legii nr. 62/2008 privind reglementarea valutara, se referd la persoana
juridica rezidenta constituita conform legislatiei Republicii Moldova, avind ca gen unic de activitate
efectuarea pe teritoriul Republicii Moldova a operatiunilor de schimb valutar in numerar cu persoane
fizice prin ghiseele casei de schimb valutar/sucursalei acesteia si/sau prin intermediul aparatelor de
schimb valutar. Casele de schimb valutar fac parte din unitatile de schimb valutar, care la randul lor includ:
a) banca licentiatd care efectueaza operatiuni de schimb valutar in numerar cu persoane fizice prin
intermediul birourilor sale de schimb valutar;

b) casa de schimb valutar;
c) persoana juridica rezidenta ce presteaza servicii hoteliere.

Respectiv, tindnd cont de cele expuse supra, sintagma ,casda de schimb valutar” (la orice forma
gramaticald) este utilizatd, conform intelegerii proiectului actului normativ, in sensul colectarii venitului
din prestarea serviciilor de schimb valutar, Thsa nu este clara aplicabilitatea acestora in cazul bancilor
comerciale. Or, ar fi necesara clarificarea circumstantelor, Tn cazul in care proiectul de act normativ se
refera doar la casele de schimb valutar propriu-zis, ori, are incidenta si asupra birourilor de schimb valutar
din cadrul bancilor. Clarificarea in cauza ar fi oportund pentru evitarea ulterioarelor divergente de
interpetare si cerinte care, in cazul intrarii in vigoare in aceasta redactie, vor fi dificil de implementat
pentru bancile comerciale. La fel, aceasta deriva si din ratiunea faptului ca, actul normativ in cauza se
refera si se aplica participantilor la piata financiara nebancara (emitentii de valori mobiliare, persoanele
licentiate sau autorizate sa desfasoare activitati pe piata de capital, fondurile de pensii facultative si
administratorii acestora, furnizorii de servicii de finantare participativa, precum si subiectilor raporturilor
ce tin de reglementarea, supravegherea si controlul in domeniul protectiei drepturilor consumatorilor de
servicii financiare).

6. La pct. 2 din Modul de completare a Anexei nr. 1, se propune corectarea sintagmei ,,in coloana 4
Baza de calcul” cu ,,in coloana 3 Baza de calcu

I”

n concluzie, apreciem eforturile CNPF de a aduce claritate si de a crea un cadru formal pentru perceperea
taxelor si platilor. Totodata, reiteram importanta desfasurarii consultarilor publice autentice si
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constructive, care sa permita modificarea unor cuantumuri si ajustarea unor procese administrative in
baza feedback-ului primit. Suntem convinsi ca o colaborare eficienta si transparenta intre CNPF si sectorul
de business va contribui la stabilirea unor norme echilibrate si eficiente.

Ramanem la dispozitia dumneavoastra pentru orice clarificari si suntem deschisi pentru a participa la
discutii ulterioare privind Tmbunatatirea cadrului normativ.

Cu respect,

Mila Malairau
Director Executiv
A.P. ,Camera de Comert Americana din Moldova”

Ana Groza

Director Executiv
Asociatia Investitorilor Straini
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